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Os acordaos de Guimaraes

Os acordaos, que concluiram haver trabalho subordinado, observaram o principio de
realidade, contornando a cuidada estrutura de aparéncias do negocio dos estafetas
geridos por plataformas.
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Aconteceu em Guimarades uma circunstancia curiosa: no mesmo dia de Outubro, foram
emitidos dois acordaos, relatados por duas juizas desembargadoras, sobre a questiao da
natureza juridica das situacdes dos chamados “estafetas” ou “entregadores” perante as
empresas que gerem as plataformas electronicas a que estdo ligados. Os dois acordaos
atingem o mesmo resultado por dois caminhos diferentes: esses prestadores de trabalho
sdo trabalhadores subordinados
(https://www.publico.pt/2024/10/22/economia/noticia/relacao-guimaraes-razao-dois-
estafetas-reconhece-contrato-plataforma-entregas-2108838) ao servico das referidas
empresas.

Trata-se daquelas pessoas que a cada momento vemos passar, de bicicleta ou de mota,
com grandes caixas cubicas as costas, onde transportam refei¢cdes ou outros produtos,
quer chova quer faca sol, serpenteando entre os carros com uma tranquilidade quase
suicida - esses mesmos que, na versao das empresas gestoras das plataformas, sao
profissionais autonomos, quica empresarios em nome individual, que assinaram com
plena consciéncia um contrato de prestaciao de servicos com muitas paginas e longos
paragrafos, que lhes oferece, aparentemente, o dominio total da sua actividade.

As accOes judiciais em causa sdo instauradas pelo Ministério Publico, mediante
participacdo da ACT (inspecc¢do do trabalho), e os acordaos acima aludidos decidem
sobre recursos do mesmo Ministério Publico. Na verdade, as sentencas que os tribunais
de primeira instancia produzem sio, quase sistematicamente, desfavoraveis ao
reconhecimento da existéncia de trabalho dependente
(https://www.publico.pt/2024/10/22/economia/noticia/quase-80-67-sentencas-tribunais-
trabalho-nao-reconheceram-vinculo-estafetas-2108998) nos referidos casos.



Essas decisoes iniciais enfermam de uma inconsisténcia derivada dum factor que, desde
logo, as compromete: a consideracdo analitica de caracteristicas proprias do contrato de
trabalho, na sua configuracao tipica e tradicional.

Com efeito, é necessario ter presente que toda a concepcao de tal negocio, por parte das
empresas que criam e gerem essas plataformas, assenta justamente num prop0sito de
afastamento das regras que protegem o trabalho dependente, de apagamento de
qualquer vinculo com os estafetas, e de garantia da irresponsabilizacdo das mesmas
empresas. Esse prop0sito esta presente em todo o desenho da actividade, que se pauta
pela metodica exclusdo de caracteristicas normalmente associadas a dependéncia ou
subordinacio das pessoas que, em ultima analise, executam o trabalho necessario.

Vemos entdo que esses estafetas, “empresarios em nome individual”, tributados como
independentes, podem tomar livremente uma grande parte das decisbes praticas quanto
a realizacdo de cada servico de entregas.

No confronto com o paradigma do trabalho na fabrica ou no escritorio, esse desenho -
que se foi aperfeicoando a medida das necessidades - é susceptivel de gerar facilmente a
conviccdo de que se esta, na realidade, perante situacdes de autonomia praticamente
absoluta. A existéncia de um “contrato” de muitas paginas e muitos paragrafos, em que a
autonomia do trabalhador é constantemente afirmada, completa o quadro.

A inconsisténcia das decisOes judiciais a que fizemos referéncia atras deriva do facto de
nelas se discutir o assunto num plano que lhes retira consisténcia, e que é exactamente o
desejado pelas empresas das plataformas: o das caracteristicas pontuais ou topicas da
subordinacio no trabalho, cujo desbaste ou apagamento, real ou ilusorio, é
precisamente a chave do desenho da actividade.

Ora toda essa elaborada concepcao contratual e operatoria, por detras da qual se
encontra um poderoso algoritmo que “decide” praticamente tudo o que € importante,
ndo permite ocultar a essencial realidade: a de que os estafetas ou entregadores actuam
no quadro de uma organizacao e de um negocio criados e conduzidos por outrem,
actuando segundo regras basicas embutidas num algoritmo a que sao totalmente alheios,
incluindo as que presidem ao calculo das remuneragdes, e sob uma invisivel supervisao
garantida pelo mesmo algoritmo.

Sempre no plano das realidades, é evidente que a grande maioria das pessoas em
questdo (muitas de longinquas nacionalidades) ndo tem condi¢bes para compreender
integralmente o contrato que lhe é posto na frente, e actua em condicdes de caréncia



economica que sdo, em si mesmas, factores de agravamento da dependéncia - ou, mais
concretamente, de nao utilizacdo de quaisquer margens de “autonomia” que lhes sejam
oferecidas.

Os acordaos de Guimaraes, cada um a sua maneira, tém o mérito de observarem
escrupulosamente o principio de realidade - que é basico na qualificacio das situacdes
concretas -, contornando a cuidada estrutura de aparéncias em que assenta o negocio
dos estafetas geridos por plataformas.

Questdo diferente € a das regras legais aplicaveis a essa modalidade de trabalho. A
desconstrucao do contrato de trabalho que a caracteriza torna o Codigo do Trabalho
completamente desajustado. E, em suma, necessario definir para tais situacbes um
regime especifico de condi¢6es de trabalho e de direitos laborais, inspirado nas
orientacoes fundamentais do Direito do Trabalho. Essa definicido €, mesmo, mais
importante e necessaria do que a exacta e preciosa qualificacio juridica das situacoes
em causa, face a tradicional dicotomia “subordinacdo/autonomia”.
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